VSEOBECNE SMLUVNi PODMINKY

Cedron Apartments
Horni Stépanice 48
Benecko 514 01

(dale také jen ,, apartman®)
provozovaného:

Magr. Stanislav Lenicek

ICO: 66836531

DIC: C27402073514

se sidlem: T. G. Masaryka 805, Litomys| 570 01

1. Podminky uzavieni smlouvy o ubytovani

1. Ubytovani hostli v Cedron Apartments se uskutecnuje na zakladé smlouvy
o ubytovani na jejimZ zakladé Cedron Apartments (ddle jen ,ubytovatel”)
poskytuje ubytovanému prechodné ubytovani na ujednanou dobu nebo na
dobu vyplyvajici z Gcelu ubytovani v zafizeni k tomu uréeném a ubytovany
(dale také jen , host”) se zavazuje zaplatit ubytovateli za ubytovani a za sluzby
s nim spojené ve |h(té stanovené timto ubytovacim fadem (dale také jen
,Smlouva“).

2. Smlouva o ubytovani je uzaviena vidy pisemné, pisemna forma je dodrzena i
v pfipadé objednavky a jejiho potvrzeni e-mailem. | po telefonické objednavce
je tedy tfeba pisemné potvrzeni objednavky rezervace e-mailem ¢&i vyplnéni
registracniho formulare.

3. Prdva a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravena smlouvou o
ubytovani jsou upraveny timto ubytovacim faddem a cenikem sluzeb
ubytovatele. Stanovi-li ubytovaci smlouva néco jiného nez tento ubytovaci rad
a/nebo cenik ubytovatele, pouZije se ubytovaci smlouva.

4. Pokud ubytovany nedodrZi povinnosti vyplyvajici ze smlouvy o ubytovani a k ni
prilozeného ubytovaciho fadu a/nebo ceniku ubytovatele nebo jinym
zpUsobem porusuje dobré mravy v apartmanech (dale jen ,pochybeni), je
ubytovatel opravnén smlouvu o ubytovani pred uplynutim ujednané doby
vypovédeét, a to i bez vypovédni doby.

2. Uzavieni smlouvy, rezervace

1. Ubytovany je povinen provést objedndvku ubytovani u ubytovatele v pisemné
formé, popfr. provést rezervaci telefonicky a tuto nasledné u ubytovatele
pisemné potvrdit. Pisemnou rezervaci, resp. potvrzenim telefonické rezervace



dle predchozi véty, se rozumi objednavka ucinénd prostiednictvim
rezervacniho formulare ¢i emailem na adresu ubytovatele:
lenicek@topgym.cz.

Rezervace je dokoncéena a ubytovaci smlouva je uzaviena, jakmile ubytovatel
e-mailem potvrdi akceptaci objednavky.

Ubytovany je povinen uhradit cenu ubytovani v zavislosti na terminu potvrzeni
rezervace takto:

* jsou-li objednavka a jeji potvrzeni ze strany ubytovatele ucinény vice
nez 3 tydny prfed prvnim dnem ubytovani, je ubytovany povinen
uhradit nejpozdéji do 3 dnU ode dne potvrzeni objednavky
ubytovatelem 50% celkové ceny ubytovani, zbyvajicich 50% je
ubytovany povinen uhradit do 3 dnd ode dne vyzvani ze strany
ubytovatele, kdy tuto vyzvu ubytovatel zpravidla ucini 14 dni pred
prvym dnem pobytu,

* jsou-li objednavka a jeji potvrzeni ze strany ubytovatele u¢inény méné
nez 3 tydny pred prvnim dnem ubytovani, je ubytovany povinen
uhradit nejpozdéji do 3 dnli ode dne potvrzeni objednavky
ubytovatelem, nejdéle vSak alespon 1 den pred prvym dnem ubytovani
100% celkové ceny ubytovani, nesjednaji-li smlouvou o ubytovani
ubytovatel a ubytovany jinak.

Soucasné s posledni splatkou ceny dle predchoziho odstavce je ubytovany
povinen téZz uhradit mistni poplatek z pobytu dle platné a uc¢inné obecné
zavazné vyhlasky obce Benecko za kazdou osobu a kazdy den pobytu dané
osoby ve vysi platné a ucinné pro dobu pobytu (ke dni vzniku tohoto
ubytovaciho fadu byla sazba 25,- K¢/osobu/den s vyjimkou dne podatku
ubytovani).

3. Check-in, pfistup do ubytovani

1.

Ubytovany bere na védomi, Ze v apartmanu neni recepce, predani klica a
zpfistupnéni ubytovani probihd proto zpravidla bezkontaktné.

Ubytovany je s ohledem na zédkon €. 565/1990 Sb., o mistnich poplatcich, ve
znéni pozdéjsich predpisli, povinen nejméné 3 dny pred pfijezdem a bude-li
ubytovani sjedndno méné nez 3 dny pred ubytovdnim, pak soucasné
s objedndvkou, provést online chech-in, a to zaslanim nize uvedenych udaju
ubytovaného a vSech osob, které s nim budou ubytovany Ubytovateli ve formé
e-mailu, pfipadné prostfednictvim inteligentniho formuldfe na webovych
strankach ubytovatele, je-li tento formular funkcni; ubytovany je povinen
sdélit o sobé a dalSich ubytovanych nejméné tyto udaje:

a) jméno, popripadé jména, prijmeni a adresa mista pobytu,

b) datum narozeni,



3.

c) ¢islo a druh prukazu totoznosti, kterym muze byt
1. obcansky prilikaz,
. cestovni doklad,
. potvrzeni o pfechodném pobytu na uzemi,
. pobytova karta rodinného pfislusnika ob¢ana Evropské unie,
. prikaz o povoleni k pobytu,
. priikaz o povoleni k pobytu pro cizince,

. prUkaz o povoleni k trvalému pobytu,
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. prGkaz Zadatele o udéleni mezindrodni ochrany, nebo
9. prukaz Zadatele o poskytnuti docasné ochrany.

Ubytovany mUze sdéleni udajl dle predchoziho odstavce nahradit ve vztahu
ke kazdé z ubytovanych osob zaslanim scanu prikazu totoznosti.

Ubytovatel nejpozdéji v den pfijezdu, za podminky, Ze bude uhrazena celad
cena za ubytovani a bude proveden online check-in, zasle ubytovanému kéd
pro otevieni boxu na kli¢e, jimz ubytovany odemkne tento box, v némz si
vyzvedne klice od apartmdnu, nasledné se mlze ubytovany ubytovat. Po celou
dobu ubytovani je ubytovany povinen opatrovat klice a uzivat ubytovaci
prostory obvyklym zplsobem tak, aby na téchto nevznikaly zadné Skody, pfi
skonceni ubytovani je ubytovany povinen vratit klice do boxu, z néhoz si je

ubytovany vyzvedl a tento opét uzamknout.

4. ZruSeni rezervace, odstoupeni od smlouvy pred nastoupenim k ubytovani,
nedostaveni se k ¢erpani ubytovani

1.

Neuhradi-li ubytovany v fddném terminu nékterou cast ceny dle €l. Il. odst.3.
¢i jistotu ¢i mistni poplatek dle ¢l. Il. odst. 4., rezervace ubytovani a smlouva o
ubytovani se rusi, tim neni dotéen narok ubytovatele na storno poplatky.

Ubytovany je oprdvnén odstoupit od smlouvy o ubytovani pfede dnem
nastupu k ubytovani, a to i bez udani divodu. Ubytovany je povinen dorucit
ubytovateli pisemné oznameni o odstoupeni od smlouvy. Ubytovatel je
v takovém pripadé opravnén uctovat hostovi storno poplatek a ubytovany je
povinen takovy storno poplatek uhradit; vySe storno poplatku bude vypoctena
z vySe objednanych sluzeb, pficemzZ sazba storno poplatku bude stanovena
takto:

Okamzik doruceni odstoupeni ubytovateli (v Sazba storno poplatku (v
kalendafnich dnech) %)




0% z ceny objednanych

Vice nez 21 dnu v
sluzeb

50 % z ceny objednanych

Méné nez 21 dnu, ale vice nez 14 dn( ;
sluzeb

100% z ceny objednanych

14 a méné dnl v
sluzeb

3. V pfipadé mimoradnych nabidek mohou byt storno poplatky upraveny,
aktudlni podminky k jednotlivym akcim jsou uvedeny na fb ¢i webu.

4. V pripadé, Ze se ubytovany nedostavi k ¢erpani ubytovani do 24 hodin po
sjednaném ndstupu k ubytovani, je ubytovatel opradvnén odstoupit od smlouvy
o ubytovani a soucasné je opravnén uctovat ubytovanému storno poplatek ve
vySi 100 % ceny pobytu. Toto neplati v pfipadé, Ze ubytovany o pozdéjsim
nastupu na pobyt ubytovatele s predstihem, ne vSak pozdéji nez 1 den pred
pldnovanym ndastupem k ubytovani, telefonicky nebo pisemné upozorni. Na
formu upozornéni se primérené uziji podminky stanovené v ¢l. 2. odst. 1.
tohoto ubytovaciho radu.

5. Ubytovatel ma narok na storno poplatek ve vysi dle tabulky uvedené v odst. 2.
i v pfipadech, kdy dojde v terminech predvidanych v tabulce v odst. 2. ke
zruseni rezervace a smlouvy o ubytovani i z jinych divodl neZ vyslovné
uvedenych v tomto fadu.

6. Ubytovatel je opravnén proti své pohledavce na Uhradu storno poplatku
zapocist pohledavku ubytovaného na vraceni uhrazené ceny Ci jeji ¢asti i
uhrazené jistoty Ci jakékoli jiné pohledavky ubytovaného za ubytovatelem.

7. Ubytovatel je téZz opravnén sam zrusit rezervaci, pokud ubytovani budou
branit okolnosti nezavislé na vili ubytovatele (napf. vy$si moc, poskozeni
ubytovacich prostor ¢i vybaveni nékterym z predchozich ubytovanych, které se
do doby zahajeni pobytu nepodafilo odstranit). V takovém ptipadé vrati
ubytovanému uhrazené platby, nad jejich rdmec nema ale ubytovany ani
osoby, které s nim mély byt ubytovany, narok na jakoukoli kompenzaci.

5. Obecna pravidla ubytovani

1. Ubytovany a s nim ubytované osoby maji pravo uZivat prostor vyhrazeny k
ubytovéani, jakoz i spole¢né prostory apartman( a vyuZivat sluzby s
ubytovanim spojené. K apartmanim patfi dvé parkovaci mista primo pred
garazi. Dalsi vyuZitelnd parkovaci mista jsou u hrbitova, cca 150 metrd daleko.

2. Pfi nastupu do ubytovani obdrzi ubytovany klice vstupu do apartmanu
zpUsobem popsanym v ¢l. 3. odst. 4. Ubytovany je povinen predejit ztraté,
zniceni, poskozeni téchto kli¢a, jakoz i zpfistupnéni klich tfetim osobam, které
nejsou primym ucastnikem pfrislusné smlouvy o ubytovani, sjednané mezi
ubytovanym a ubytovatelem. Pfipadné sankce za ztratu, zniceni, poskozeni
jakoz i zpfistupnéni klich dle predchozi véty jsou upraveny v ubytovaci
smlouvé.



3. Ubytovany je povinen:

* sezndmit se s ubytovacim fadem a dodrzovat jej;
* uhradit cenu za ubytovani dle platného ceniku;

* fadné uzivat prostory urc¢ené k ubytovani, udrzovat poradek a Cistotu
ve vSech prostordch uréenych k ubytovani;

* zajistit dodrZovani Cistoty v prostorach uréenych k ubytovani;

* chranit vybaveni zafizeni v prostorach urcenych k ubytovani proti
poskozeni;

* bezodkladné oznamit poskozeni nebo Skodu, kterou ubytovany nebo
osoby s nim ubytované v prostorach apartman( zpUsobil(y);

* vdobé od 22:00 hod. do 07:00 hod. se chovat zplisobem, aby nerusil
ostatni osoby nadmérnym hlukem;

* pfiodchodu z pokoje uzavfit v pokoji vodovodni uzavéry, zhasnout
svétla, vypnout elektrické spotrebice, které se v dobé nepfitomnosti
hosta neuzivaji, a uzavfit okna;

* pfiodchodu z apartmanu odevzdat kli¢ce do boxu na klice, nebo
povérené osobé

4. Ubytovany nesmi bez souhlasu ubytovatele:

* provadét podstatné zmény v prostorach urcenych k ubytovani
(stéhovat nabytek, premistovat vybaveni apod.);

* odnaset jakékoli vybaveni a zatizeni z prostor urc¢enych k ubytovani;

* poutzivat v prostorach urcenych k ubytovani vlastni spotfebice vyjma
malych spotrebi¢l pouzivanych hostem pro osobni hygienu a
kancelarskou praci;

* prenechat prostory uréené k ubytovani jiné osobé;
* prijimat ndvstévy v prostorach uréenych k ubytovani;
* uvadét adresu domu s prostory uréenymi k ubytovani jako misto svého
podnikani;
5. Ubytovany dale v prostorach uréenych k ubytovani nesmi:

* nosit zbran, strelivo a vybusniny nebo je jinak prechovévat ve stavu
umoznujicim jejich okamZité pouziti;

* drzet, vyrabét nebo prechovavat omamné nebo psychotropni latky
nebo jedy, nejde-li o l1éCiva, jejichZ uzivani bylo hostu predepsano
[ékarem;

*  kourit

* poutZivat otevieny ohen



6. S ohledem na charakter ubytovani, kdy toto je zpfistupnéno distan¢nim
zplGsobem a ubytovani nema recepci, bere ubytovany na védomi a souhlasi
s tim, Ze ubytovatel neodpovida ze vnesené véci ani neposkytuje Zadnou
Uschovu véci. Soucasti ubytovacich sluzeb téz neni vyména lozniho pradla,
rucénikd ani dalsi sluzby hotelového typu. Ubytovatel neposkytuje ani zadné
sluzby vyZadujici fyzickou pritomnost jakékoli osoby na misté.

6. Bezpecnost, odpovédnost ubytovaného za zptisobenou skodu

1. Ubytovany a s nim ubytované osoby jsou povinni se sezndmit
s bezpecnostnimi pravidly a evakuacnim pldnem v pripadé pozaru. Tento plan
nalezne v kazdém apartmanu.

2. Ubytovany si pfi svém kondni pocina tak, aby nedoslo k nedlvodné ujmé na
svobodé, Zivoté, zdravi nebo vlastnictvi jiného.

3. Zpusobi-li ubytovany svym jednanim na majetku ubytovatele skodu, je
povinen vzniklou Skodu ubytovateli uhradit.

4. Ubytovany se zavazuje a zodpovida za to, Ze vSechny povinnosti, k nimz je
zavazan ubytovany, budou dodrZovat i s nim ubytované osoby, coZ se zavazuje
ubytovany zajistit; v pripadé, Ze porusi jakoukoli povinnost osoby ubytované
spole¢né s ubytovanym, je ubytovany povinen nahradit Ujmu takto
zpUsobenou za osoby s nim ubytované.

5. Ubytovatel neprovozuje hlidané parkovisté a neodpovidd tak za Skodu
zplUsobenou na dopravnich prostfedcich a vécech v nich ponechanych.

7. Odjezd z hotelu

1. Ubytovany je povinen apartmadn, kde je ubytovan, opustit v posledni den
sjednaného trvani ubytovani do 10:00 hodin.

2. Ubytovany uzamkne pokoj a zanecha klice v boxu na klie ¢i preda povérené
osobé.

8. Informace o nakladani s osobnimi udaji

1. Apartman zpracovava osobni Udaje v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecné nafizeni o
ochrané osobnich udaju

2. Za ucelem ubytovani jsou zpracovavany tyto osobni Gdaje/kategorie osobnich
udajl: jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa, email, telefon, ¢islo a typ
dokladu, a to na zakladé udaji poskytnutych ubytovanym.

3. Osobni Udaje bude ubytovatel zpracovavat manudlné i automatizované pfimo
prostiednictvim svych k tomu povérenych zaméstnancUl a dale
prostiednictvim zpracovatel(l povérenych ubytovatelem na zdkladé smluv o
zpracovani osobnich udaju.



4. Osobni udaje bude ubytovatel zpracovavat po dobu 1 roku, nevyplyva-li
z pravnich predpis povinnost zachovat Udaje delsi dobu, v takovém pripadé
je bude ubytovatel zpracovavat po dobu nezbytné nutnou k naplnéni
pozadavkU pravnich predpisu.

5. Ubytovany ma pravo pristupu ke svym osobnim udajam zpracovavanych
ubytovatelem, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, a
pravo vznést ndmitku proti zpracovani.

6. Ubytovany ma ddle pravo ziskat od ubytovatele osobni Udaje, které se
ubytovaného tykaji a jeZ subjekt Udaju ubytovateli poskytnul. Ubytovatel na
zédkladé zadosti hosta poskytne subjektu Udaji udaje bez zbytec¢ného odkladu
ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojoveé Citelném formatu nebo je na
Zadost hosta poskytne jinému jednoznacné ur¢enému spravci. Toto pravo se
nevztahuje na osobni Udaje, které nejsou zpracovavany automatizované.

7. Domniva-li se host, Ze dochazi k neopravnénému zpracovani jeho osobnich
udajli, mGze se obratit se stiznosti na dozorovy organ, kterym je pro dzemi
Ceské republiky Utad pro ochranu osobnich udajd (www.uoou.cz).

8. Spravcem osobnich udajd je Mgr. Stanislav Lenicek

Tento Ubytovaci fad vstoupil v platnosti a t¢innost dnem 1. 1. 2019.



